Verordnuny -
zuin Erlass von Regelungen fir die Grundversorgung
von Haushaltskuriden und die Erastzversorgung im Energlebersich

Vom 26. Oktober 2006

Auf Grund des § 39 Abs. 2 in Verbindung mit § 115
Abs, 2 Satz 3 des Energlewirtschaltsgesetzes vom
7. Juli 2005 (BGBI, | 8, 1970) sowio mit § 1 Abs. 2 des
Zustéindigkeitsanpassungsgesetzes vom 16. August
2002 (BGBL. | S. 3165) und dem Organisationserlass

vom 22, November 2005 (BGBL. | 8. 3197 verordnet

das Bundesministérium fir Wirlschaft und Technologie
im Einvernehmen mit dem Bundesministerium fiir Er-
nithrung, Landwirtschaft und Verbraucherschutz:

- Artikal 1
~ Verordnung
Ober Aligemeine Bedingungen
. fiir die Gfundversorgung von Haushaltskunden
und die Ersatzversorgung mit Elektrizityt
aus dem Niederspannungsnetz
(Stromgrundverscrgungsverordnung - StromGVV)
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Teil 1
Allgemeine Bestimmungen

§1
Anwendungshereich, Begriffsbestimmungen

(1) Diese Verordnung regelt die Allgemeinen Bedin-
gungen, zu denen Elekirizitdtsversorgungsunterneh-
men Hauahaltakunden in Niederspannung im Rahmen
der Grundversorgung nach § 36 Abs. 1 des Energiowirt-
schaftagesatzes zu Allgemeinen Preisen mit Elekirizitat
zu ballefern haban. Die Bastimmungen dieser Verord-
nurig sind Bestandiel des Grundversorgungsvertrages
zwischen Grundversorgern und Haushaitskunden. Die-

-se Verordnung ragelt zugleich die Badingungen fUr die

Ersatzversorgung nach § 3B Abs. 1 des Energiewir-
schaftsgesetzes. Sie gilt fir alle nach dem 12. Juli 2005
abgeschlossenan Versorgungsvertrige, sowell diese
nicht vor dam 8. November 2006 beendet worden sind.

(2) Kunden im Sinne dieser Verordnung sind . dar

_ Haushaltskunde und im Rahmen der Ersatzversongung

der Latztverbraucher.
" {3) Grundversorger im Sinne dieser Verordnung ist

éin Elekirizitdisversorgungsunternehmen, das nach

§ 36 Abs. 1.des Energiewirtschaftsgesetzes in einem

 Netzgeblet die Grundversorgung mit Elekirizitat durch-

'[Uhrt

§2
Vertragsschliuss

-{1} Der Grundversorgungsvertrag soll in Texiform
abgeschinssen werden. Ist er auf andere Weise zu-
stande gekommen, so hat der Grundversorger den Ver-



tragsschiuss dem Kunden unverzliglich in Textform zu
bestitigen.

@) Kommt der Grundversorgungsvertrag dadurch
zustands, dass Elektrizitd aus dem Elektrizitdtsversor-
gungsnetz der allgemeinen Versorgung entnommen
wird, Ober das der Grundversorger die Grundversor-
gung durchfihrt, so ist der Kunde verpflichiel, dem
Grundversorger die Entnahme von Eloktrizitit unver-
zliglich in Textform mitzuteilen. Die Mittellungspflicht
gilt auch, wenn die Belieferuny des Kunden durch ein
Elektrizittsversorgungsunternehmen  endet und der
Kunde kein anschiieBendes Lieferverhditnis mit sinem
anderen Eloktrizitdtsversorgungsunternehmen begrin-
det hat.

. (3) Im Vertrag oder In der Vertragsbestétigung ist auf
e Allgemeinen Bedingungen einschlieBlich der ergén-

zenden Bedingungen des Grundversorgers hinzuwel-

sen. Das Waiteren ist der Kunde ausdritckiich darauf .

hinzuwelisen, dass Anspriche wegen Versorgungsstd-
rungen im Sinne des § 6 Abs. 3 Satz 1 gegen den Netz-
batreiber geltend gemagcht werden konnen. Der Grund-
versorgungsverirag oder die Bestiitigung des Grund-
versorgers in Textform solien sing 2usammenhiingence

_ Aufstellung siler fGr einen Vertragsschiuss notwendigen

Angaben enthalten, insbesondere’

1, Angaben zum Kunden {Firma, Registergerichi, Re-
gisternummaer, Familiennarne, Vorname, Geburtstag,
Adresse, Kundennummer),

2. Anlagenadresse und Bazeichnung des Zihlers oder

das Aufstellungsorts des Zéhlers,

3. Angaben zum Grundversorger (Fima, Registerge-
richt, Begisternumnmer und Adresse) und

4, Angaben zum Netzbetreiber, in dessen Netzgebiet
die Grundversorgung durchgeflinrt wird {Firma, Ra-
gistergericht, Registernummer und Adresse}.

Soweit die Angaben nach Satz 3 Nr. 1 nicht vorliagen,
ist der Kunde verpflichtet, diese dem Grundversorger
auf Anforderung mitzuteiten,

(4) Der Grundversorger ist verpflichtet, jedem Neu-
kunden rechtzeitig vor Vertragsschluss und in den Fal-
len des Absatzes 1 Satz 2 mit der Bestatigung des Ver-
tragsschlusses sowle auf Vertangen den Obrigen Kun-
den die Allgemeinan Bedingungen unentgettiich auszu-
handigen. Satz 1 gt entaprechend flr die prgéinzenden
.Bedingungen; disse hat dar Grundversarger &ffentiich
bekannt zu geben und auf seiner Internatseite zu ver-
Sffentichan.

{5) Der Abschluss eines Grundversorgungsverirages
.darf nicht davon abhiingig gemacht werden, dass Zah-
lungtriickstande eines vorherigen Anschiussnutzers
begiichen wen:len

§3
Ergatzversorgung

(1) Fur die Ersatzversorgung nach § 38 des Energle-
wirtschaftsgesetzes gelten die §§ 4 bis B, 10 bis 19
-und 22 sowie fir die Besndigung der Ersatzversorgung
nach § 38 Abs, 2 Satz 1 des Energiewirtschaftsgeset-
zea § 20 Abs. 3 entsprechend; § 11 Abs. 2 gilt mit der
MaBgabe, dass der Grundversorger den Energiever-
brauch auf Grund einer rechnerischen Abgrenzung
schitzen und den antelligen Verbrauch in Rechnung
stelien darf.

(2) Dar Grundversorger hat dem Kunden unverzilg-
lich nach Kenntnisnahme <len Zeitpunkl des Beginns
und des Endes der Ersatzversorgung in Textform mit-
zutellen. Dabel hat er ebenfalls ritzuteilen, dass spé-
tastens nach dem Ende der Ersatzversorgung zur Fort-
setzung des Elektrizithitshezugs der Abschluss eines
Bezugsvertrages durch den Kunden erforderich ist,
auf § 2 Abs. 2 ist hinzuweisen.

Tell 2
Versorgung

§4
Bedarfsdeckung

Dar Kunde ist fiir die Dayer des Grundversorgungs-
vertrages verpflichtet, seinen gesamien leitungsgebun-
denen Elektrizitdtshedarf aus den Elektrizititsiieferun-
gen des Crundversorgers zu dacken. Auspenommen
ist die Bectarfsdeckung durch Elgenaniagen der Kraft-
Wiarme-Xoppiung bis 50 Kilowatt elektrischer Leistung
und aus Erneuerbaren Energien; ferner durch Elgenan-
tagen, die ausschliefiich der Sicherstellung des Elektri-
Zithtsbedarfs bei Aussetzen der Grundversorgung die-
nen (Notstromaggregate). Notstromaggregate dirfen
auBerhaib ihrer eigentiichen Bestimmungsn nicht mehr
als 15 Stunden monatlich zur Erprobung batrieban wer-
dern.

§5
Art der Versorgung

(1} Welche Stromart {Drehstrom oder Wechsslatrom)
und Spannungsart fir das Vertragsverhiiitnis mage-
bend sein sollen, ergibt sich aus der Stroman und
Spannung des jeweiligen Elektrizititsversorgungsnet-
zes der aligemelnen Versorgung, an das die Anlage,
Gber die der Kunde Strom entnimmt, angeschlossen ist.

(2) Anderungen der Allgemeinen Preise und der er-
génzenden Badingungen werden Jewsils zum Monats-
beginn und erst nach offentlicher Sekanntgabe wirk-
sam, die mindestens sechs Wochen vor der beabsich-
tigtan Anderung erfoigen musa, Der Grundversonger ist
verpflichtet, zu den beabsichtigten Anderungen zeit-
gleich mit der Sffentlichen Bekanntgabe eine briefliche
Mittallung an den Kunden zu versenden und die Ande-
ringen auf seiner Internetseite zu verdifentlichen.

{3) Anderungen der Allgemainen Preisa und der er-
pénzenden Bedingungen werden gegeniber demjeni-
gen Kunden nicht wirksam, der bei einer fristgeméaBen
Kandigung des Vertragss mit dem Grundversorger die
Einleitung eines Wechsels des Versorgers durch ent-
sprechendsn Vertragsschiuss innerhalb eines Monats
nach Zugang der Kilndigung nachwaist.

§6
Umfang der Grundversorgung

{1} Der Grundversorger ist im Interesse des Kunden
verpllichist, die far die Durchilhrung der Grundversor-
gung erforderfichen Vertrige mit Netzbetreibern abzu-
schlisBen. Er hat die ihm mbglichen MaBnahmen zu
treffen, um dem Kunden am Ende des Netzanschlus-

. ses, zu dessen Nutzung der Kunde nach der Nisder-

spannungsanschlussverordrung berechtigt ist, zu den
jeweltigan Aligemeinen Preisen und Bedingungen Elek-



trizitét zur Verfigung zu stelien. Die Elektrizitst wird im
Rahmen der Grundversorgung fiir dis Zwecke dea
Letztverbrauchs geliefert,

{2) Der Grundversorger ist verpflichtet, den Elektrizi-
titshedarf des Kunden im Rahmen des § 36 des Ener-
giewirtschaftsgesetzes 2u befriedigen und fiir die Dauer
des Grundvarsorgungsvertrages im vertragiich vorge-
sehanen Umfang nach Maligabe des Absatzes 1 jeder-
zait Elektrizitat zur VerfOgung 2u stellan. Dles gilt nicht,
1. sowaeit die Allgemeinen Praise oder Allgemeinen Be-

dingungen zeitliche Beschriinkungen vorsehen,

2. sowelt und solange der Netzbotreiber den Netzan-
schiuss und die Anschiussnutzung nach § 17 der
Niederspannungsanschiussverordnung oder § 24

Abs. 1, 2 und § der Niederspannungsanschlussver-

ordnung unterbrochen het ader

3. soweit und solange der Grundversorger an der Er-
zeugung, dem Bezug oder der vertragsgemé&ien Lie-
ferung von Elektrizitit durch hdhere Gewalt oder
sonstige Umsténde, deren Beseitigung Thm nicht
moglich ist oder im Sirne des § 36 Abs. 1 Satz 2
des Energlewirtschaftsgasetzes wirtschaftlich nicht
zugemutst werden kann, gehindert ist,

(3) Bei siner Unterbrechuny oder bei UnregeimiBig-
kelten in der Elektriziiitsversorgung ist, sowsit es sich
um Folgen einer Stérung des Netzbetriebs eingchlieB-
lich des Netzanschiusses handalt, der Gruncgversorger
von der Lefstingspflicht befrelt. Satz 1 gilt nicht, soweit
die Unterbrechung auf nicht berechtigten MaBnahmen
des Grundversorgers nach § 19 beruht. Der Grundver-
sorger ist verpflichtet, seinen Kunden auf Verlangen un-

varzilglich liber die mit der. Schadensverursachung -

durch den Netzbstreiber zusammenhingenden Tatsa-
chen insowelt Auskunft zu geben, gls sle thm bekannt
sind oder von ihm in zumutbarer Welse aufgekirt wer-
den kénnen, ‘

§7
Erweiterung und
Andenumg vor: Anlagen
und Verbrauchsgeritten; Mitteilungspflichten

Erwsiterungen und Anderungen von Kundenanlagen
sowie die Verwendung zusdtzlicher Verbrauchsgerite
sind dem QGrundversorger mitzuteilen, soweit sich da-
durch preisliche Bemessungsgrifen #ndern. Nihere
Einzelhaiten tiber den Inhalt der Mittellung kann der
Grundvoarsorger in erginzenden Bedingungen ragein.

Tail 3

Aufgaben und Rachte
des Grundversorpers

§8
Messeinrichtungen

(1) Die votn Grundversorger gelieferte Elekirizitiit
wird durch die Messeinrichtungen nach § 21t des Ener-
glewirtschafisgesetzes fastgestailt,

{2) Der Grundversorger ist verpflichtet, auf Verlangan
des Kunden jederzeit eine Nachprifung der Messein-
richtungen durch elne Eichbehdrde oder eine staatlich
anerikannte Priifstelle im Sinne des § 2 Abs. 4 des Eich-
" gesetzes beim Messstellenbetreiber zu veranlassen.
Stelit der Kunde den Antrag auf Priifung nicht bei dem

Grundversorger, so hat er diesen zugleich mit der An-
tragstellung zu benachrichtigen. Die Kosten der Pri)-
fung fallen dem Grundversarger zur Last, falls die Ab-
weichung die gesetzlichen Verkehrsfehlergrenzen liber-
schreitet, sonst dem Kunden,

§9
Zutrittsrecht

Der Kunde hat nach vorheriger Benachrichtigung
dem mit einem Ausweis versehenen Beauftragten des
Netzbsetreibers, des Messstelienbetreibers oder des
Grundversorgers den Zutritt zu seinem Grundstiick
und zu seinen Réumen zu gestatten, sowelt dies zur
Ermittiung preisiicher Bemessungsgrundlagen oder zur
Abtesung der Messeinrichtungen nach § 11 erforderlich
Ist. Die Banachrichtigung kann durch Mittellung an die
jeweiligen Kunden oder durch Aushang an'oder im je-
welligen Haus erfolgen. Sie muss mindestens eine Wo-
che vor dem Betratungstermin erfolgen; mindestens ein
Ersatztermin ist anzubleten. Der Kunde hat dafir Sorge
Zu tragen, dass die Messeinrichtungen zuganghich sind.

§ 10
Vertragssirafe

{1} Verbraucht der Kunde Elektrizitdt unter Umge-
hiing, Beeinfiussung oder vor Anbringung der Messaain-
richiungen oder nach Unterbrechung der Grundversor-
gung, so ist der Grundvarsorgar barechligt, eine Ver
tragsstrafe zu verlangen. Diess ist fir die Dauer das
unbefugten (Gebrauchs, lingstens aber flr sechs Mo-
nate auf der Grundlage einer tiglichen Nutzung der un-
bafugt verwendeten Varbrauchsgeriite von bis zu zehn
Stunden nach dem flir den Kunden geltenden Allgemai-
nan Preis zu berechnen.

{?2) Eine Vertragsstrafe kann auch verlangt werden,
wenn der Kunde vorsitzlich oder grob fahrifissig die
Verpflichtung verletzt, die zur Preisbildung erforder-
lichen Angaben zu machen. Die Veriragsstrafe betrigt
das Zweifache des Beirages, den der Kunde hei Erfil-
iung seiner Verpflichtung nach dem flir Inn geitenden
Allgemnsinen Preis zusétzlich zu zahien gehabt hitte,

Sie derf i&ngstens {Gr einen Zeitraum von sechs Mona-

ten veriangt werdan, ‘

{3) Ist dle Daver des unbefugten Gebrauchs oder der
Beginn der Mitteilungspilicht nicht festzusielien, so
kann die Vertragsstrafe in entsprechender Anwendung
der Absétre 1 und 2 fiir einen geschétzten 2eitraum,
der léngstens sechs Monate betragen darf, erhaben
werder.

Teil 4
Abrechnung der Energislieferung

§11
Ablesung

{1) Der Grundversorger ist berachtigt, fiir Zwecke
der Abrechnung die Ablesedaten zu verwenden, die er
vom Netzbetreiber erhalten hat,

{2) Der Grundversorger kann die Messeinrichtungen
selbst ablesen oder verlangen, dass diese vom Kunden
abgeiasen werden, wenn dies

1. zum Zwecke einer Abrechnung nach § 12 Abs. 1,



2, anlésslich eines Lieferantenweachssis oder

3. bel einem berechiigten Interesse des Grundversor-
gers an einer Uberpriffung der Ablesung

erfoigt. Der Kunde kann ainer Selbstablosung im Ein-
zelfall widersprechen, wenn diese thm nicht zumutbar
ist. Der Grundversorger darf bei einern berechtigten Wi-
derspruch nach Satz 2 flir eine eigene Ablesung kem
gesonderies Entgelt verlangen.

(3} Wenn der Netzbetreiber oder der Grundversorger
das Grundstiick und die R&ume des Kunden nicht zum
Zwecke der Ablesuny betreten kann, darf der Grund-
versorger den Verbrauch auf der Grundlage der lotzten
Ablesung oder bai einam Neukunden nach dem Ver-
brauch vergleichbarer Kunden unter angemessener Be-
ricksichtigung der tatstichlichen Verh#itnisse schitzen.
Dasselbe giit, wenn der Xunde eine versinbarte Selbst-
ablasung nicht oder verspatet vornimmt.

§12
Abrechnung

(1) Der Elpktrizititsverbrauch wird nach Wahl des
Grundversorgers monatlich oder in anderen Zeitab-
schaltten, die jedoch zwdif Monate nicht wesentlich
Uberschreiten dilrfan, abgerechnet,

{2} Andern sich innerhalb eines Abrechnungszeit-
raums die verbrauchsabhéngigen Praise, so wird der
filr die neuen Preise maBgebliche Verbrauch zeitanteilig
berechnet; |ahreszeitliche Verbrauchsschwankungen
sind auf der Grundlage der fiir Haushaitskunden rmaB-
geblichen Erfahrungswerte angemessen zu beriicksich-
tigen. Entsprechendes gilt bet Anderung des Umsatz-
stauersatzes und erldsabhingiger Abgabensitze,

(3} Im Falie einer Belleferung nach § 2 Abs. 2 ist ent-
sprechend Absatz 2 Satz 1 elne pauschale zeltantsilige
Berechnung des Verbrauchs zuldissig, es sei denn, der
Kunde kann einen geringeren als den von dem Grund-
versorger angesetzten Verbrauch nachweisen,

§13
Abschlagsrahiungen

(1} Wird der Verbrauch flir mehrere Monate abge-
rechnet, so kann der Grundversorger fiir die nach dar
letzten Abrechnung verbrauchte Elektrizial eine Ab-
schlagszahlung veriangen. Diese ist anteilig fir den
Zeitraurm der Absohlagszabhung entsprechend dem Ver-
brauch im zuletzt abgerechneten Zeitraum zu berech-
- nen. Ist eina solche Barachnung picht mbglich, 5o be-
misst sich die Abschiagszahlung nach dem durch-
schnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden. Macht
der Kunde glaubhaft, dass sein Verbrauch erheblich ge-
ringer ist, so ist dies angemessen zu ber{icksichtigen.

{2) Andern sich die Allgemefnen Prelse, so kinnen
die nach der Preisadnderung anfallenden Abschiagszah-

lungen mit dem Vomhundertsatz der Preisinderung

entsprechend angepasst werden.

{3) Ergibt sich bei der Abrechnung, dass zu hohe Ab-
schlagszahlungen veriangt wurden, so ist der (berstei~
gende Betrag unverziglich zu erstatten, spitestens
eber mit der nchaten Abschiagsforderung zu verrech-
nen. Nach Beendigung des Versorgungsverhiltnisses
sind zu viel gezahlie Abschidge unverziiglich zu srstat-
ten,

§14
Yorauszahlungen

(1) Der Grundversorger ist berechtigt, fir den Elek-
trizitéitsverbrauch eines Abrashnungszeitraurns Voraus-
zahlung zu veriangen, wenn nach den Umnslénden des
Einzelfalles Grund zu der Annahme bestsht, dass der
Kunde seinen Zahlungsverpfiichtungen nicht oder nicht
rechizeitig nachkammt. Bei Verlangen einer Vorauszah-
fung ist der Kunde hierlber ausdriicklich und in ver-
stindlicher Form zu unterrichten. Hierbei sind mindes-
tens der Beginn, die Hhe und dis Grilnde der Voraus-
zahlung sowie die Voraussetzungen fOr fhren Wegfalt
anzugeben.

(2) Dis Vorauszahlung bemisst sich nach dem Ver-
brauch des vorhergehenden Abrechnungszeitraums
oder dem durchschnittlichen Verbrauch verglelchbarer
Kunden. Macht der Kunde glaubhaft, dass sein Ver-
brauch erheblich geringer ist, so ist dies angemessen
zu berlicksichtigen. Erstracikt sich der Abrechnungs-
zeltraurn Ober mehrere Monate und erhebt der Grund-
varsorger Abschiagszahlungen, so kann er die Voraus-
zahlung nur in gbenso vielen Teilbetrigen veriangen.
Die Vorauszahlung Ist bei der ndchsten Rechnungser-
teilung zu verrachnen.

(3) Statt eine Vorauszahlung zu verangen, kann der
Grundversorger beim Kunden einen Bargeld- oder
Chipkartenzahler oder sonstige vergieichbare Vorkas-
sensystema einrichten,

§18
Sicherheitsleistung

{1) kst der Kunde zur Vorauszahlung nach § 14 nicht
hereit oder nicht in dar Lage, kann der Grundversorger
in angernessenar Hoha Sicherheit verlangen.

~{2) Barsicherheften werden zum jewelligen Basis-
zinssatz nach § 247 des Blrgerlichen Qessetzbuchs ver-

Zinst,

(3) Ist der Kunde in Verzug und kommt er nach ar
neuter Zahlungsaufforderung nicht unverziglich seinan
Zahlungsverpilichtungen aus dem Grundversorgungs-
verhiitnis nach, so kann der Grundversorger die Sicher-
heit verwerten. Hierauf ist in-der Zﬂhlungsaufforderung .
hinzuweisen. Kursveriuste beim Verkauf von Wertpapie-
ren gehen zu Lasten des Kunden.

(4) Die Sicherheit ist unverziiglich zurlickzugeben,
wenn keing Vorguszahiung mehr verlangt werden kann.

§18
Rechnungen und Abéch&age

(1) Vordrucke fir Rechnungen und Abschlige mis-
sen einfach verstindiich sein. Die fir die Forderung
maBgeblichen Berechnungsfaktoren sind vollstéindig
und in aligemein verstandlicher Form auszuweisen.

{2) Neben dem In Rechnung gestellten Verbrauch ist
der Verbrauch des vergleichbaren Vorjahreszeitraumes
anzugeben, Auf im Abrachnungszeitraum eingstretens
Andarungen der Allgemelnen Preisa und Bedingungen
ist hinzuwelsen,

{3) Der Grundversorger hat In den erginzenden Be-
dingurigen mindestens zwei mﬁgilche Zahlungsweisen
anzugeben,



§17
Zahlung, Verzug

() Rechnungen und Abschifige wertien 2u dem vom
Grundversorger angegebenen Zeltpunkt, frihestens je-
doch zwei Wochen nach Zugang der Zahlungsaufforde-
rung falig. Einwinde gegen Rechnungen und Ab-
schlagsberechnungen Dberechtigen gegeniiber dem
Grundversorger zum Zahlungsaufschub oder zur Zah-
lungsverweigerung nur,

1. sowelt dle emsthafte Mbglichkeit eines offensichtli-
chen Fehiers besteht oder

2. sofemn

a) der in siner Rechnung angegebene Verbrauch
ohne ersichtlichen Grund mehr als doppeit so
hoch wie der vergleichbare Verbrauch im vorheri-
gen Abrechnungszsitraum st und

b) der Kunde eine Nachpriifung der Messeinrichtung
verlangt

und solange durch die Nachprlfung nicht die ord-
nungsgemiiBe Funktion des Messgerlits festgesteilt
ist,

§ 315 des Birgerlichen Gesatzbuci‘ns bieibt von Satz 2
unberiihrt,

- (2) Bei Zahlungsverzug des Kunden kann der Grund-
versorger, wenn er ermeut zur Zahlung auffardert oder
den Batrag durch einen Beauftragten einzishen ldsst,
die dadurch entstandenen Koster fir strukturell ver-
gleichbare Fille pauschal berechnen; dis pauschale
Berechnung muss einfach nachvolizishbar sein. Die
Pauschale darf die nach dem gewdhnlichen Lauf der
Dinge zu erwartenden Kosten nicht bersteigen. Aut
Verlangen des ¥unden ist die Berechnungsgrundiage
nachzuweisen,

() Gegen Anspriche des Grundversorgers kann
vom Kunden nur mit unbestrittenen oder rechtskréftig
festgesteliten Gegenanspriichen aufgerechnet werden.

§18
Barechnungsfehler

(1) Ergibt eine Prdfung der Messeinrichtungen elne
Uberschreltung. der Verkehrsfahlergrenzen oder werden
Fehler in der Ermittiung des Rechnungsbetrages fest-
gestellt, so ist dis Uberzahlung vom Grundversorger
zuriickzuzahien oder der Fehibetrag vom Kunden nach-
zuentrichten. Ist die GrdBe des Fehlers nicht sinwand-
frei fastzusteilen ader zeigt eine Masselnrichtung nicht
an, so ermittelt der Grundversorger den Verbrauch fir
die Zeit seit der lelzten fehlarfreien Ablesung aus dem
Durchschnittsverbrauch des Ihr vorhergehenden und
des der Feststeliung des Fehlers nachfolgenden Able-
sezeitraums oder auf Grund des vorjhrigen Verbrauchs
durch Schiitzung; die tatsichlichen Verhiitnisse sind
angemessen zu berdcksichtigen. Bei Berechrungsfeh-
lern auf Grund elner nicht ordnungsgeméBen Funklion
siner Masseinrichtung ist der vorn Messstellenbetreiber
armittelte und dem Kunden mitgeteilte korrigierte Ver-
brauch der Nachbarechnung zu Grunds zu legen.

{2) Anspriiche nach Absatz 1 sind auf den der Fast-
stelfung des Fehlers vorhergshenden Ablesezeitraum

beschrinkt, es sei denn, die Auswirkung dee Fehlers,

kann liber einen grisBeren Zeitraum festgestellt werden;
in dlesem Fall lst der Anspruch auf ldngstens drel Jahre
beschrinkt,

Teil 5

Beendigung des
Grundversorgungsverhititnisses

. §19
Unterbrachung der Versorgung

{1} Der Grundversorger ist berechtigt, die Grundver-
sorgung ohne vorherige Androhung durch den Netzbe-
tratber unterbrechen zu lagsen, wenn der Kunde digser
Verordnung in nicht unerheblicherm MaBe schujdhaft
zuwiderhandelt und die Unterbrechung erfordertich ist,
um den Gebrauch von elektrischer Arbeit unter Umge-
hung, Besinflussung oder vor Anbringung der Messein-
richtungen zu verhindem.

{?) Bei anderen Zuwidathandiungen, isbesondere
bai der NichterfOliung einer Zahlungsverpfiichtung trotz
Mahrung, ist der Grundversorger berechligt, die
Grundversorgung vier Wochen nach Androhunag unter-
brechien zu lassen und cen zustdndigen Netzbetreiber
nach § 24 Abs. 3 der Niederspannungsanschlussver
ordnung mit der Unterbrachung der Grundversorgung
Zu beauftragen. Dies gilt nicht, wenn die Folgen der
Unterbrechung auBer Verhiiltnis zur Schwere der Zuwi-
derhandlung stehen oder der Kunde darlegt, dass hin-
reichende Aussicht besteht, dass er seinen Verpfich-
tungen nachkommt, Der Grundversorger kann mit der
Mahnung zugleich die Unterbrechung der Grundversor-
gung androhen, sofem dies nicht aufier Verhiitinis zur
Schwere der Zuwiderhandiung steht. Wegen Zahlungs-
verzuges darl der Grundversorger eine Unterbrechung
unter den in den Sitzen 1 bis 3 genannien Vorausset-
zungen nur durchfilhren lassen, wenn der Kunde nach
Abzug etwaiger Anzahlungen mit Zahlungsverpfiichiun-
gen von mindestens 100 Eure in Verzug ist. Bei der Be-
rechnung der Hohe des Betrages nach Satz 4 bleiben
diejenigen nicht titulierten Forderungen auBer Betracht,
die der Kunde form- und fristgerecht sowie schiiissig

begriindet beanstandst hat. Ferner blelben disjenigen

Riickstange auBer Betracht, die wegen einer Versinba-
rung zwischen Versorger und Kunde noch nicht falilg
sind oder die aus giner streitigen und noch nicht rechts-
kréiftig entschiedenen Preiserhbhung des Grundversor-
gers resyltieren,

(3) Der Beginn der Unterbrechung der Grundversor-
gung ist dem Kunden drei Werktage im Voraus anzu-
kiindigen.

{4} Der Grundvarsorger hat die Grundversorgung un-
verziiglich wiederhersteflen zu lassen, sobaid die
Griinde fiir ihre Unterbrechung entfallen sind und der
Kunde die Kosten der Unterbrechung und Wiederher-
steliung der Beliefarung ersetzt hat. Die Kosten kdnnen
fiir strukturell vergleichbare Fille pauschal berachnet
werden; die pauschale Barechnung muss einfach nach-
vollzishbar sein. Die Pauschale darf die nach dem ge-
wohnlichen Lauf der Oinge 2u erwartenden Kosien
nicht Ubersteigen. Auf Verlangen des Kunden ist die
Berechnungsgrundiage nachzuweisen. Der Nachweis
geringerar Kosten ist dem Kunden zu gestatien.



§ 20
Kiindigung

(1} Der Grundversorgungsverirag kann mit einer Frist
von ainem Maonat auf das Ende eings Kalendermonats
gekiindigt werden, Bei ainem Urnzug ist der Kunde be-

rechtigl, den Vertrag mit zweiwdchiger Frist auf das

Ende sines Kalendermonats zu kiindigen. Eine Kiindi-
gung durch den Grundversorger Ist nur méglich, soweit
aine Pflicht zur Grundversorgung nach § 36 Abs. 1
Satz 2 des Energiewirtschaftsgesstzes nicht bestent.

(2} Dis Kindigung bedarf der Textform. Der Grund-
versorger soll eine Kiindigung des Kunden innerhalb
giner Frist van zwel Wochen nach Eingang in Textform
bestétigen.

{3) Der Grundversorger darf keine gesonderten Ent- -

gelte fir den Fall einer Klindigung des Vertrages, ins-
besondere wagen eines Wechaels des Lieferanten, ver-

langen.

§21
Fristiose Kiindigung

Der Grundvargorger ist in den Fillen des § 18 Abs. 1
barachtigt, das Vertragsverhaltnis fristios zu kindigen,
wenn dle Voraussetzungen zur Unterbrechung der
Grundversorgung wiedarholt vorliegen. Bei wiederhol-
ten Zuwiderhandiungen nach § 19 Abs. 2 ist der Grund-
versorger zur fristiosen Kiindigung berechtigt, wenn sie
zwei Wochen vorher angedroht wurde; § 19 Abs, 2
Satz 2 und 3 gilt entsprechend.

Tell 6

Schlussbestimmungen

§ 22
Gerichtsstand

Gerichtsstand Fir die beiderseitigen Verpflichtungen
aus dem Grundversorgungsvertrag ist der Ort der Elek-
trizitéitsabnahme durch den Kunden.

§23
. ﬁbergangsmgnlungen :

{1) Der Grundversorger ist verpflichtet, die Kunden
durch 8ffentliche Bekanntgabe und Verfentlichung
auf séiner Intemetseite Uber die Vertragsanpassiung
nach § 115 Abs. 2 Satz 3 des Energlewirtschaftsgeset-
zes Zu informieren. Die Anpassung arfolgl, soweit die
Frist nach § 115 Abs. 2 Satz 3 des Energiewirtschafts-
gesstzes noch nichi abgeiaufen Ist, durch die dtfentll-
che Bekannigabe nach Satz 1 mit Wirkung vom auf die
Bekanntmachung felgenden Tag.

(2) Abwelchend von § 5 Abs. 2 Satz 1 werden bis
zum 1. Juli 2007 Anderungen der Allgameinen Preise
und der ergénzenden Bedingungen am Tage nach der
Sffentiichen Bekanntgabe wirksam, soweit as sich um
Anderungen handsit, die nach § 12 Abs. 1 der Bundes-
tarifordnung Elektrizitét ganehmigt worden sind.
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Tell 1
Allgemeline Bastimmungen

§1
Anwendungsbereich, Begriffsbestimmungen

(1) Diese Verordnung regelt die Aligemeinen Bedin-
gungen, zu denen Gasvarsorgungsunternehmen Haus-
haltskunden in Niederdryck im Rahmen der Grundver-
sorgung nach § 38 Abs. 1 des Energiewirtachaftsgeset-
zos 7u Allgemeinen Preisen mit Gas zu beliefern haben.
Die Bastimmungen dleser Verordnung sind Bestandtsil



des Grundversorgungsvertrages zwischen Grundver-
sorgern und Haushaltskunden. Digse Verordnung regelt
zugleich die Bedingungen fir die Ersatzversorgung
nach § 38 Abs. 1 des Energiewirtschaftagesetzes. Sie
gitt fir alte nach dem 12. Jull 2005 abgeschiossenen
Versorgungsverifige, soweit diese nicht vor dem 8. No-
vember 2006 beendet worden sind.

(2) Kunden im Sinne dieser Verordnung sind der
Haushaltskunde und im Rahmen der Ersatzversorgung
der Letziverbraucher :

{3) Grundversorger im $inne dleser Verordnung ist-

ain Gasversorgungsunternshmen, das nach § 36 Abs. 1
des Enarglewirtschaftagesetzes in einem Netzgebiet
die Grundversorgung mit Gas durchidhrt.

§2
Vertragsschiuss

{1) Der Grundversorgungsvertrag soll in Textform
abgeschiossen werden. Ist er auf andere Weise Zu-
stande gekommen, so hat der Grundversorger den Ver-
tragsschiuss dem Kunden unverzlighich in Textform zu
bestitigen.

{2) Kommt der Grundversorgungsverlrag dadurch
zustande, dass Gas aus dem Gasversorgungsnetz der
allgemeinen Vergergung entnommen wird, Gber das der
Grundversorger die Grundversorgung durchflhrt, so ist
der Kunde verpflichtet, dem Grundversorger die Ent-
nahme von Gas unverzlglich in Textform mitzutailen.
Die Mittellungspflicht gilt auch, wenn dle Bsliefarung
des Kunden durch sin Gasversorgungsunternehmen
endet und der Kunde kein anschiieBendes Lieferver-
haitnis mit einem anderen Qasversorgungsunterneh-
men begriindet hat.

[3) Im Verirag oder In der Vertragsbestitigung ist aut
die Aligemeinen Bedingungen einschileBiich der ergan-
zendan Bedingungen des Grundversorgers hinzuwei-
sen. Des Welteren ist der Kunde ausdricklich darauf
hinzuweisen, dass Anspriiche wegen Versorgungsstd-
rungen im Sinne des § 6 Abs. 3 Satz 1 gegen den Netz.
betreiber geltend gemacht werden kbnnen. Der Grund-
versorgungsverirag oder die Bestitigung des Grund-
versorgers In Textform sallen eine zusammenhéngende
Aufstallung aller fir sinen Vertragsschluss notwendigen
Angaben enthaiten, insbesondere

1. Angaben zum Kunden (Firma, Reglstergerichl, Re-
gistarmummer, Familienname, Vorname, Geburistaq,
Adresze, Kundennummar),

2. Anlagenadresse und Baezeichnung des Zéhiers oder
des Aufstetiungsorts des Zahlers,

3. Gasart, Brennwert und Druck,

4. unterschiedliche Nutzenergie der Kilowattstunde
Gas zur Kilowattstunde Strom, soweit der Gasver-
brauch nach Kilowattstunden abgerechnet wird,

5. Angaben zum Grundversorger (Firma, Registerge-
richt, Registarnummer und Adresse) und

8. Angaben zum Netzbetreiber, in dessen Netzgebiet -

die Grundversorgung durchgeflhrt wird (Firma, He-
gisterger!cht. Registernummer und Adresse).

Sowelt die Angaben nach Satz 3 Nr. 1 nicht vorilegen,
ist der Kunde verpflichtet, diese dem Grundversorger
auf Anforderung mitzutsilen.

{4) Der Grundversorger ist verpflichtet, jedem Neu-
kunden rechtzaitig vor Vertragsschiuse und in den Fél-
lan das Absatzes 1 Satz 2 mit der Bestitigung des Ver-
tragsschiusses sowie auf Verlangen den (brigen Kun-
den die allgemsiren Bedingungen unenigeltiich auszu-
handigen. Satz 1 gilt entsprechend filr die ergénzenden
Bedingungen; diese hat der Grundversorger Sffentlich
bekannt zu geben und auf aeiner Intemetseite zu ver-
Affentlichen.

{5) Der Abschiuss einas Grundversorgungsvertrages
darf nicht davon abhéingig gemacht werden, dass Zah-
lungartickstinde eines vorherigen Anschlussnutzers
beglichen werdan.

§3
Ersatzversorgung

{1) Fr die Ersatzversorgung nach § 38 des Energle-
wirtschaftsgesetzes gelten die §§ 4 bis B, 10 bis 18
und 22 sawie fir die Beandigung der Ersatzversorgung
nach § 38 Abs. 2 Satz i des Energiewirischaftsgeset-
zes § 20 Abs. 3 entsprachend; § 9 Abs. 1 gilt mit der
MaSgabe, dass der Grundversorger den Energiever-
brauch auf Grund siner rechnerischen Abgrenzung
schittzen und den anfeiligen Verbrauch in Rechnung
stellen darf. :

{2) Der Grundversorger hat dem Kunden unverziig-
lich nach Kenntnisnabme den Zeitpunkt des Beginne
und des Endes der Ersatzversorgung in Textform mit-
zuteilen, Dabei hat ar ebonfulls mitzutellen, dass spé-
testans nach dem Ende der Ersatzversorgung zur Forl-
setzung des Gasbezugs der Abschluss eines Bezugs-
vertrages durch den Kunden erfordertich lst; auf § 2
Abs. 2 Ist hinzuweisen.

Teil 2
Versaorgung

§4
Buadarfsdeckung

Der Kunde ist fir die Daver des Grundversorgungs-
vertrages verpflichtet, seinen gesamten leitungsgebun-
denen Gasbedarf aus den Gaslieferungen des Grund-
versorgers zu decken. Ausgenommen st die Bedarfs-
deckung durch Eigenanlagen zur Nutzung regensrativer
Energleguelien.

§5
Art der Versorgung

{1) Welche Gasart fir das Vertragsverhaltnis maBge-
bend seln soli, ergibt sich aus der Gasart des jewelligen
Gasversorgungsnatzes der allgameinen Versorgung, an
das die Anlage, {ber die der Kunde (3as entnimmt, an-
geschiossen ist. Der Brennwert mit der sich aus den
Erzeugungs- oder Bezugsverhélinissen ergebenden
Schwankungsbreite sowle der fir die Belieferung des
Kunden maBgebende Ruhedruck des Gases ergeben
sich aus den ergénzenden Bestimmungen des Netzbe-
trelbers zu den allgemeinen Netzanschlussbedingun-
gen der Anlage, tiber die der Kunde Gas eninimimd.

{2) Andetungen der Allgemsinen Preise und der er-
gAnzenden Bedingungen werden jeweils zum Monats-
beginn und erst nach &ffentlicher Bekanntgabe wirk-
sam, die mindestans sechs Wochan vor der beabsich-



tigten Anderung erfolgen muss. Der Grundversorger ist
verpfiichtet, zu den beabsichtigten Anderungen zeit-
gleich mit der Bffentiichen Bekanntgabe eine briefliche
Mitteilung an den Kunden zu versenden ynd die Ande-
rungen auf setner Internetseite zu veriifentiichen.

{3) Anderungen der Aligemeinen Prelse und der er-
ginzenden Bedingungen werden gegeniiber demjeni-
gen Kunden nicht wirksam, der bei einer fristgeméBen
Kéindigung des Vertrages mit dem Grundversorger die
Einleitung eines Wechsels des Versorgers durch ent-
sprechenden Vertragsschiuyss innerhalb eines Monats
‘nach Zugang der Kiindigung nachwelat.

£6
Umfang der Grundversorgung

(1) Der Grundversorger ist im interesse des Kunden
verpfiichtet, die fir die Durchflhrung der Grundversor-
gung erforderfichen Vertriige mit Netzbstreibern abzu-
schlieBen. Er hat die thm méglichen MaBnahmen zu
treffen, um dem Kunden am Ende des Netzanschius-
ses, zu tessen Nutzung der Kunde nach der Nieder-
druckanschlussverordnung berechtigt ist, zu den jewei-
ligen Aligemeinen Preisen und Bedingungen Gas zur
Verflgung zu stellen, Das Gas wird im Fahmen der
Grundversorgung fiir die Zwecke des Letziverbrauchs
geliefert. ‘

{2) Der Grundversorger ist verpflichtet, den Gasbe-
darf dea Kunden im Rahmen des § 36 des Energiewint-
schaftsgessizes zu befriedigen und fiir die Dauer des
Grundversorgungevertrages im vertraglich vorgesehe-
nen Umfang nach MaBgabe des Absatzes 1 jederzeit
Gas zur Verfigung zu stellen. Dies gilt nicht,

1. soweit die Aligemeinen Preise oder Aligemainen Be-
dingungen zeitliche Beschriinkungen varsehen,

2. soweit und solgnge der Nelzbetrelber den Netzan-
schiuss und die Anschlussnutzung nach § 17 der
Niederdruckanschlussvarordnung oder § 24 Abs. 1,

- 2 und 5 der Niederdruckanschiussverordnung unter-
brochen hat oder

3. soweit und soiange der Grundversorger an dem Be-
zug oder der vertragsgeméBen Lieferung von Gas
durch htshere Gewalt oder sonstige Umsténde, de-
ren Beseitigung inm nicht méglich ist oder im Sinne
des § 36 Abs, 1 Satz 2 des Energlewirtschaftsgeset-
zag wirtschaftiich night Zugemutet werden kann, ge-
hindart Ist.

{2) Bel einer Unterbrechung oder bei UnregeiméBig-
keiten in der Gasversorgung ist, soweit es sich um Fol-
gen einer Stdrung des Netzbetriebs handell, der Grund-
versorger von der Leistungspflicht befreit. Setz 1 -git
nicht, soweit die Unterbrechung auf nicht berechiigten
MaBnahmen des Grundversorgers nach § 18 beruht.
Der Grundversorger ist verpfiichtet, seinen Kunden auf
Variangen unverzilglich Ober die mit der Schadensver-
urgachung durch den Netzbetrelber zusammenhingen-
den Tatsachen insowelt Auskunft zu geban, als sie ihm
pekannt sind oder von ihm in zumutbarer Weise aufge-
kisrt werden kbnnen,

§7
Erwelterung und Anderung von Anlagen
und Verbrauchsgeriiten; MRteilungspfiichien

Erweiterungen und Anderungen von Kundenaniagen
sowie die Verwsndung zusitziicher Gasgeriite sind
dem Grundversorger mitzutellen, soweit sich dadurch
preisiiche BemessungsgriBen Bndern. Nihere Einzel-
heiten (ber den Inhalt der Mitteilung kKann der Grund-
versorger in ergiinzenden Bedingungen regeln.

Tell 3

Aufgahen und Rechte
des Qrundversorgers

§8
Messeinrichtungen

(1) Das vom Gruncversorger gelisferte Gas wird
durch die Messetnrichtungen nach § 21b des Energie-
wirtschaftegesetzes festgestelll.

{2) Der Grundversorgar ist verpflichtet, auf Verlangan
des Kunden jederzeit eine Nachpriifung der Messein-
richtungen durch eine Fichbahtrde oder eine staatiich
anerkannte Prifstelle im Sinna des § 2 Abs. 4 des Eich--
gesetzes zu veraniassen, Stellt der Kunde den Antrag
auf Priffung nicht bel dem Grundversorger, so hat er
diesen zugleich mit der Antragstellung zu benachrichti-
gen. Die Kosten der Prifung nach Satz 1 fallen dem
Grundversorger zur Last, falls die Abwalchung die ge-
setzlichan Verkehrstehlargrenzen Gherschreitet, sonst
dem Kunderi.

§9
Zutrittsrecht

ber Kunde hat nach vorheriger Benachrichtigung
dem mit einem Ausweis versehenen Beauftragten des
Netzbetreibers, des Messstellenbetrelbers oder des
Grundversorgers den Zutrtt zu seinem Grundstick
und zu seinen RAumen zu gestatten, soweit dies zur
Ermitiiung preiaticher Bemessungsgrundlagen oder zur
Ablesung der Messeinrichtungen nach § 11 etforderlich
ist. Die Benachrichtigung kann durch Mitteilung an die
jewelligen Kunden oder durch Aushang an oder Im je-
weligen Haus erfoigen. Sie muss mindestens eine Wo-
che vor dem Betretungstermin erfolgen; mindestens ein
Ersatztermin ist anzubieten. Der Kunde hat dafiir Sorge
zu tragen, dass die Messeinrichtungen zugingiich sind.

§10
Vgriragsstrafe

{1} Verbraucht der Kunde Gas unter Umgehung, Be-
einflussung oder vor Anbringung der Messeinrichtun-
gen oder nach Unterbrechung der Grundversorgung,
30 ist der Grundversorger berechtigt, eine Vertrags-
strafe zu verlangen. Diese ist fir die Dauer des unhe-
fugten Gebrauchs, {&ngstens aber fir sechs Monate,
auf der Grundlage einer tiglichen Nutzung der unbe-
fugt verwendeton Gerdte von bis zu zehn Stunden nach
dem fiir den Kundan geltenden Allgemsinen Preis 2u
barschnen.

{2) Eine Vertragsstrafe kann auch verlangt werden,
wenn der Kunde vorsdtziich oder grob fahridssig die
verpfiichtung verletzt, die zur Praisbildung erforoerti-
chen Angaben zu machen. Dis Vertragsstrafe Dsirdgt



das Zweifache des Betrages, den der Kunde bei Erfli-
lung seiner Verpflichtung nach dem filr ihn geltenden
Allgemeinen Prels zusaizlich zu zahlen gehabt hitte.
Sie darf lAngstens fir einen Zeitraum von sechs Mona-
“ten verlangt warden, '

@) iat die Dauer des unbefugten Gebrauchs oder der
Beginn der Mitteilungspflicht nicht festzustelien, so
kann dle Vertragsstrafe in entsprechender Anwendung
der Abstitze 1 und 2 iber einen geschiitzten Zeitraum,
der langstens sechs Monate betragen darf, erhoben
werden.

Teil 4
Abrechnung der Energieliefarung

§11
Ablesung

(1} Der Grundversorger ist berechtigt, fir Zwecke
der Abrechnung die Ablesedaten zu verwenden, dia er
vom Netzbetreiber erhalten hat.

{2) Der Grundversorger kann die Messeinrichtungen
selbst ablesan oder verlangen, dass diese vom Kunden
abgelesen werden, wenn dies

1. zum Zwecke einer Abrechnung nach § 12 Abs. 1,
2. anidisslich eines Lieferantenwechsels oder

3. bei einem berechtigten Interesse des Grundversor-
gers an einer Uberpriffung der Ablesung

erfolgt. Der Kunde kann einer Selbstabfesung im Ein-
zelall widersprechen, wenn diese ihm nicht zumutbar
ist. Der Grundversorger darf bei einem berechtigten Wi-
derspruch nach Satz 2 filr eine eigene Ablesung kein
gesondertes Entgelt verfangen.

(3) Wenn der Netzhetrelber cder der Grundversorger
das Grundstiick und die Réume des Kunden nicht zum
Zwecke der Ablesung betreten kann, darf der Grund-
versorger den Verbrauch auf der Grundlage der letzten
Ablgsung oder bei einemn Neukundsn nach dem Ver-
brauch vergieichbarer Kunden unter angemessener Se-
riicksichtigung der tatsichiichen Verhillinisse schétzen,
Dasseiba gilt, wenn der Kunde sine vereinbarte Selbst-
ablesung nicht oder verapiitet vornimmt,

§ 12
Abrechnung

(1) Der Gasverbrauch wird nach Wahl des Grundver-
sorgers monatlich oder in anderen Zeitabschnitten, die
jadoch zwbif Monate nicht wesentlich liberschreiten
diirfen, abgerechnet,

() Andern sich innerhatb sines Abrechnungszeit-
raumms die verbrauchsabhiinglgen Preise, so wird der
flir die neuen Preige maBigebliche Verbrauch zeitanteili
berechnet; jahreszeitliche Verbrauchsschwankungen
sind auf der Grundlage der fir Haushaltskunden
maBgeblichen Erfahrungswerte angemessen zu be-
rlcksichtigen. Entsprechendes gitt bel Anderung des
Umsatzateuersatzes und erlésabh#ngiger Abgabensit-
28,

{3) Im Falle einer Belieferung nach § 2 Abs. 2 ist ent-
sprechend Absatz 2 Satz 1 eine pauschate zeltanteilige
Berechnung des Verbrauchs zuiBissig, es sel denn, der
Kunde kann einen geringeren als dan von dem Grund-
versorger angesetzien Verbrauch nachweisen.

§13
Abschlagszahlungen

{1} Wird der Verbrauch fOr mehrere Monata abge-
rechnet, so kann der Grundversorger flir das nach der
letzten Abrechnung verbrauchte Gas elne Abschlags-
zahlung verlangen. Diese ist anteifig fiir den Zeitraum
der Abschlagszahiung entsprechend dem Verbrauch
im zuletzt abgerachneten Zeitraum zu berechnen. st
eine solche Berechnung nicht méglich, so bemisst sich
die Abschiagszahlung nach dem durchschnittiichen
Verbrauch vergleichbarer Kunden. Macht der Kunde
glauphatt, dass sein Verbrauch erheblich geringer iat,
8o st dles angemessen zu berlcksichtigen.

(@) Andern sich die Aligemelnen Preise, so kiinnen
dis nach der Preisinderung anfallenden Abschiagszah-
lungen mit dem Vomhunderisatz der Preisdnderung
entsprechend angepasst werden,

{3} Ergibt sich bei der Abrachnung, dass zu hohe Ab-
schlagszahlungen verlangt wurden, so ist der Gberstei-
gende Betrag unverziliglich zu erstatten, spétestens
aber mit der néchsten Abschlagsforderung zu verrach-
nen. Nach Beendigung des Versorgungsverhiltnisses
sind zu viel gezahite Abschidge unverzlglich zu erstat-
tan. :

§14
Vorauszahlungen

(1) Der Grundversorger ist berechtigt, fir den Gas-
verbrauch eines Abrechnungszeitraums Vorauszahlung
zu verlangen, wenn nach den Umstiinden des Einzel-
falles Grund zu der Annahme besteht, dass der Kunde
soinen Zahlungsverpflichtungen nichl oder picht recht-
zeitig nachikommt. Bei Verlangen einer Vorauszahlung
iat der Kunde hiertiber ausdricklich und In verstéing-
cher Form zu unterrichten. Hierbei sind mindestens der
Beginn, die Hohe und die Grinde der Vorauszahiung
sowie die Voraussetzungen fir iwen Wegtfall anzuge-
ben. )

(2) Die Vorauszahlung bemisst sich nach dem Ver-
brauch des vorhergehenden Abrechnungszeitraums
oder cdem durchschnittlichen Verbrauch vergieichbarer
Kunden. Macht der Kunde glaubhaft, dass sein Ver-
brauch erheblich geringar ist, 2o ist dies angemessen
zu berlicksichtigen. Erstreckt sich der Abrechnungs--
zeitraumn Ober mehrere Monate und erhebt der Grund-
versorger Abschlagszahlungen, $o kann er die Voraus-
zahlung nur in ebensc vielen Teilbetrigen verlangen.
Die Vorauszahlung ist bei der néichsten Rechnungser-
teilung zu verrechnen,

{3) Statt elne Vorauszahlung 2u vetlangen, kann der
Grundversarger beim Kunden ainen Bargeld- oder
Chipkartenzhler oder sonstige vergleichbare Vorkas-
sensysteme einfchten.

§15
Sicherheitsloistung
1) Ist der Kunde zur Vorauszahlung nach § 14 nicht
bersit oder nicht in der Lage, kann der Grundversorger
in angemessaner Hohe Sicherhedt varlangen.
(2) Barsicherheiten werden 2zum jewalligen Basis-

Zinssetz nach § 247 des Biirgerlichen Gesetzbuchs ver-
zinst.



(3) ist der Kunde in Verzug und kommt er nach er
neuter Zahlungsaufforderung nicht unverzdglich seinen
Zshlungsverpflichtungen aus dem Grundversorgungs-
verhitnis nach, so kann der Grundversorger die Sicher-
heit verwerten, Hierauf ist in der Zahlungsaufforderung
hinzuwaisen. Kursverluste beim Verkauf von Wertpapis-
ren gehen zu Lasten des Kunden.

{4 Die Sicherhelt st unverziiglich zurlckzugeben,
wenn keine Vorsuszahlung mehr verlangt werden kann.

§16
Rechnungen und Abschilige

{1} Vordrucke fir Rechnungen und Abschlige mls-
sen einfach verstandhich sein. Die flir die Forderung
mafgeblichen Berechnungsfaktoren sind vollstéindig
und in aligemein versténdlicher Form auszuwalsen.

(2 Neben dem in Rechnung gestellten Verbraych ist
der Verbrauch des verglelchbaren Vorjahreszeitraums
anzugeben. Auf im Abrechnungszeitraum eingetretene
Anderungen der Allgemeinen Praise und Bedingungen
ist hinzuweisen.

{3) Der Grundversorger hat in den ergiinzenden Be-
dingungen mindsstens zwei mogliche Zahlungsweisen
anzugeben.

§ 17
Zahlung, Verzug

(1) Rechnungen und Abschiiige werden zu dem vom
Grundversorger angegebenen Zeitpunkt, filihestens je-
doch zwel Wochen nach Zugang der Zahlungsaufiorde-
rung faflig. Einwiinde gegen Rechnungen und Ab-
schiagsberechnungen berechtigen gegenitber dem
Grundversorger zum Zahlungsaufschub oder zur Zah-
fungsverwsigerung nur,

1. sowett dis ernsthafie Mbglichkeit eines offensicht-
lichen Fehlers besteht oder

2. sofemn

a) der in siner Rechnung angegebene Verbrauch
ohne srsichtlichen Grund mehr als doppelt so
hoch wie der vergleichbare Verbrauch im vorheri-
gen Abrechnungszeitraum ist und

b) der Kunde eine Nachpriifung der Messeinrichiung
veriangt :

und solange durch die Nachprifung nicht die ord-
nungagemiBe Funktion des Messgerits festgestellt
ist. .

§ 315 des Birgerlichen Gesetzbuchs bleibt von Satz 2
unberihrt.

{2) Bei Zahiungsverzug des Kunden kann dar Grund-
vergorger, wenn er ermneut zur Zahlung auffordert oder
den Belrag durch einen Beaufiragten sinziehen i#sst,
die dadurch entstandenen Kosten fir strukturell ver-
gleichbare Félle pauschal berechnen; die pauschale
Berschnung muss einfach nachvoliziehibar sein. Die
Pauschale darf die nach dem gawbhnlichen Lauf der
Dinge zu erwartenden Kosten nicht Gbersteigen. Auf
Verlangen des Kunden ist die Berechnungsgrundlage
nachzuweisen.

{3) Gegen Anspriiche des Grundversorgers kann
vom Kunden nur mit unbestrittenen oder rechiskriftig
festgesteliten Gegenansprliichen aufgerschnet werden.

518
Berechnungsfehlar

{1} Ergibt eine Prlifung der Messeinrichiungen eine
Uberschreitung der Verkehrsfehlergrenzen oder werden
Fehier in der Ermittiung des Rechnungsbetrages fest-
gestelit, so ist die Uberzahlung vom Grundversorger
zuriickzuzahien oder der Fehlbetrag vom Kunden nach-
zuentrichten, lst die Grofe des Fehiers nicht ginwand-
frol festzustellen oder Zeigt eine Measeinrichtung nicht
an, so ermittelt der Grundversorger den Varbrauch flr
die Zelt soit der letzten fehlerfraien Ablesung aus dem
Durchscitnittsverbrauch des 1hr vorhergehenden und
des der Feststellung des Fehiers nachfolgenden Able-
sezeliraums oder auf Grund des vorjghrigen Verbrauchs
durch Schitzung; die tatsBcohlichen Verhitnisse sind
angemessen zu berlicksichtigen. Bei Berechnungsleh-
lern auf Grund einer nieht ordnungsgeméien Funktion
einer Masseinrichtung ist der vom Mesastellenbetreibar
armittelte und dem Kunden mitgetsilte korrigierte Ver-
brauch der Nachberechnung zu Grunde zu legen.

{2) Anspriche nach Absatz 1 sind auf den der Fest-
steflung des Fehlers vorhergehenden Ablesezeltraum
beschriinkt, es sel denn, die Auswirkung des Fehlers
kann {iber eingh gréBeran Zeitraum festgestelt werden;
in diesem Fall iat der Anspruch auf I8ngstens drei Jahre
beschrinkt.

Teil 5

Beendigung des
Grundversorgungsverhiiitnisees

519
Unterbrechung der Versorgung

{1) Der Grundversorger ist berechtigt, die Grundver-
sorgung chne vorherige Androhung durch den Netzbe-
trelber unterbrachen zu lassen, wenn dar Kunde dieser
Verordnung in nicht unerheblichem MaBe schuldhaft
zuwiderhandelt und die Unterbrechung erfordertich ist,
um den Gebrauch von Gas unter Umgshung, Beeinfius-
sung oder vor Anbringung der Messeinrichtungen zu
verhindern.

(?) Bel anderen Zuwiderhandlungen, insbasondere
bel der Nichterfitung siner Zahlungsverpfiichtung trotz
Mahnung, ist der Grundversorger berechtigt, die
Grundversorgung vier Wochen nach Androhung unter-
brechen zu fassan und den zustindigen Netzbetreiber
nach § 24 Abs. 3 der Niederdruckanschlussverordnung
mit der Unterbrechung der Grundversorgung zu beauf-
tragen. Dias gilt nicht, wenn dia Folgen der Unterbra-
chung aufer Verhiliinis zur Schwere der Zuwiderhand-
lung stehen oder der Kunde darlegt, dass hinreichende
Aussicht besteht, dass er seinen Verpfiichiungen nach-
kommt, Der Grundversorger kann mit der Mahnung zu-
gleich die Unterbrechung der Grundversorgung andro-
hen, sofern dies nicht auBer Verhlilitnis 2ur Schwere der
Zuwiderhandlung steht.

{3) Der Beginn der Unterbrachurigy der Grundversor-
gung ist dem Kunden drei Werktage Im Voraus anzu-
kiindigen.

{4 Der Grundversorger hat die Grundversorgung un-
verziighich wiederherstelien zu lassen, sobald die
Griinde fir ihre Unterbrechung entfallen sind und der
Kunde die Kosten der Unterbrechiung und Wiederher-



steliung der Beliaferung ersetzt hat. Die Kosten kdnnen
fUr strukturell vergleichbare Filla pauschal berechnet
werdan; die pauschale Barechnung muss einfach nach-
voliziehbar sein, Die Pauschale darf die nach dem ge-
wihntichen Lauf der Dinge zu erwartenden Kosten
nicht Ubersteigen. Auf Verlangen des Kunden ist die
Berachnungegrundiage nachzuweisen. Der Nachweis
geringerer Kosten ist dem Kunden zu gestatten.

§20
Kiindigung

{1) Der Grundversorgungsvertrag kann mit einer Frist
von einem Monat auf das Ende sines Kalendermonats
gekiindigt werden. Bel einem Umzug ist der Kunds be-
rechtigt, den Vertrag mit 2weiwdchiger Frist auf das
Ende eines Kalendermonats zu kindigen, Eine Klindi-
gung durch den Grundversarger ist nur mbglich, soweit
eine Pflicht zur Grundversorgung nach § 36 Abs. 1
Satz 2 des Energiewirtschaftsgesetzes nicht besteht.

2) Die KOndigung bedarf der Textform. Der Grund-
versorger soll eine Kindigung des Kunden innerhalb
einer Frist von zwel Wochen nach Eingang in Textform
bastitigan. :

(3) Der Grundversorger darf keine gesonderten Em-
gelte fiir den Fall einer Kindigung des Vertrages, ins-
besonders wegen eines Wechsels des Lieferanten, ver-
langen.

§21
Fristlose Kindigung

Der Grundversorger ist in den Fillen des § 19 Abs. 1
berechtigi, das Vertragsverhdiitnis fristios zu kiindigen,
wenn die Voraussetzungen zur Unterbrechung der

Grundversorgung wiedsrhiolt vorliegen. Bel wiederhol-
ten Zuwliderhandiungen nach § 19 Abs, 2 ist der Grund-
versorger zur fristlosen Kindigung berechtigt, wenn sie
zwei Wochen vorher angedroht wurds; § 19 Abs. 2
Satz 2 und 3 gilt entsprechand.

Tell 6
Schlussbestimmungen

§22
Gerichtsstand

Gerichtsstand for die beidersaitigen Verpfiichtungen
aus dem Grundversargungsvertrag ist der Ort der Gas-
abnahme durch den Kunden,

§23
Obergangsregelung

Der Grundversorger ist verpflichtet, die Kunden
durch offentiiche Bekanntgabe und Verdffertiichung
auf saeiner Internetasite Lber die Vertragsanpassung
nach § 115 Abs. 2 Satz 3 des Energiewirtschaftsgeset-
265 zu informleren. Die Anpassung arfoigt, sowsit die
Frist nach § 115 Abs. 2 Satz 3 des Energiewinschafts-
gesetzes noch nicht abgelaufen is!, durch die ffentli-
cha Bekanntgabe nach Satz 1 mit Wirkung vom auf die
Bekanntmachung folgenden Tag.

Artikel 3

Inkrafttreten

Diese Verordnung tritt am Tage nach der Verkiindung
in Kraft.

Der Bundesrat hat zugestimmt.

Berlin, den 26. Oktober 2006

Der Bundesminister
fiir Wirtschaft und Technologie

Michael Glos



